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Warum wir Respekt brauchen

Perspektiven aus Forschung und Praxis
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Horizontaler Respekt

= Eine Person als gleichwertiges Gegenuber behandeln.
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wahrnehmen

hineinversetzen
berucksichtigen
ohne Vorurteile

x x
ohne Bedingungen

Fokus auf die Gemeinsamkeit ,Mensch”
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Das Gegenteil von horizontalem Respekt:.

» Nicht berucksichtigen
» Nicht wahrnehmen
» Ignorieren

= sozial fur tot erklaren
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Vertikaler Respekt

= Eine Person wegen ihrer besonderen Eigenschaften
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Fokus auf die Verschiedenheit
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Das Gegenteil von vertikalem Respekt

» Fur-nicht-gut-befinden
» abwerten

= Geringschatzung
= Verachtung
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Horizontaler Respekt Vertikaler Respekt

Bedingung: keine Bedingung: Kompetenz,
- nur Mensch Leistung, ...

Wert: Gleich-WURDIG-keit Wert: Individualitat

Folge: Offenheit Folge: Hierarchie und Einfluss
Nutzen: Nutzen:

 Gemeinsamkeit finden e klare Verhaltnisse

* Integration Fremder * erleichterte

e Konfliktreduktion Informationsverarbeitung

* Psychologische Sicherheit * schnelles Handeln
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Horizontaler und vertikaler Respekt sprechen
unterschiedliche Bedurfnisse an.

Im Umgang mit meiner Fuhrungskraft ...
fuhle ich mich gemocht und umsorgt.

Horizontaler

Respekt von der > ’Verbunden-

heit

Fuhrungskraft .. habe ich das Gefiihl, ich

selbst sein zu konnen.
AN

\ Engagement
der Mitarbeiter

Bei der Arbeit werde ich
von meiner Fuhrungskraft
vorbehaltlos als Mensch

respektiert.

TAutonomie

Vertikaler
Respekt von der > Kompetenz
FUE AT ’5( b Befragungs-Studie:
& 70 Mitarbeiter und ihre

44 Fuhrungskrafte aus

Bei der Arbeit hort meine !
Fihrungskraft auf meinen ... fuhle ich mich kompetent. Osterreich

Rat.
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Horizontaler und vertikaler Respekt sprechen
unterschiedliche Bedurfnisse an.

! Proaktivitat:
Horizontaler Verbunden- Mein Mitarbeiter scheut
Respekt von der 5 4 et keine Miihe, Kollegen bei
FUhrungskraft Problemen bei der Arbeit
zu helfen.

Engagement
der Mitarbeiter

TAutonomie

Vertikaler

Respekt von der » 9% Kompetenz
Fihrungskraft »Dienst nach Vorschrift“:

Mein Mitarbeiter erfullt

Leistungserwartungen.
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Horizontaler und vertikaler Respekt motivieren
uns, unsere Pflichten zu erfullen.

Horizontaler

Respekt von der > 'Verbur?den-
FUhrungskraft heit
Proaktivitat
TAutonomie

,Dienst nach
Vorschrift*

Vertikaler
Respekt von der » ¢ Kompetenz
FUhrungskraft
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Horizontaler Respekt motiviert uns, uns sozial

Horizontaler
Respekt von der
FUuhrungskraft

Vertikaler
Respekt von der
FUhrungskraft

ZU verhalten.

N 'Verbunden-

T Autonomie

» % Kompetenz
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Wie kann Respekt gefordert werden?
Der Teufelskreis mangelnden Respekts

abschéatzig und
respektlos
,Wer bist Du schon!”

verhalt sich
entsprechend

fuhlt sich
dadurch

Person A

angegriffen
und nicht
respektiert

angegriffen
und nicht
respektiert

Person B

abschéatzig und
respektlos
,<Wer bist du schon!”

verhalt sich
entsprechend

fuhlt sich
dadurch
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Folgen einer respektlosen Behandlung

» Negative Emotionen:
— Schuld, Scham, Angst, Aggression

» Negative Gedanken:

—  geringer Selbstwert, geringe Selbstwirksamkeit

»  Korper in Alarmbereitschaft:

— Ausschuttung von Stresshormonen, Schlafstorungen,
korperliche Erkrankungen

» Negative Auswirkungen auf Zuschauer
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Januar 2018, Antworten von Schuler*innen:

Wo vermissen wir Respekt am meisten?

Dr. Catharina Vogt, RespectResearchGroup, 15.03.2018




Wie kann Respekt gefordert werden?
Die positiven Ruckkoppelungen gelebten Respekts

respektvoll
,Du bist in Ordnung
so wie Du bist!”

verhalt sich
entsprechend

fuhlt sich
dadurch

Person A

als Person
anerkannt und
respektiert

als Person
anerkannt und
respektiert

Person B

respektvoll
,Du bist in Ordnung
so wie Du bist!”

verhalt sich
entsprechend

fuhlt sich
dadurch
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»

»

Wie kann Respekt gefordert werden?
Den Teufelskreis mangelnden Respekts durchbrechen

Einer muss den ersten Schritt machen
... iIn manchen Fallen auch immer wieder.

Respekt nicht als Methode, sondern als
Haltung verstehen - Authentizitat

Ressourcen:

»

»

Wertebewusstsein = ethisches Handeln
- Rollenvorbild

Fokus auf das Befahigen & Fordern des Gegenubers
— was sind die Bedurfnisse?
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Wie kann Respekt gefordert werden?
Den Teufelskreis mangelnden Respekts durchbrechen

Fallstricke & Hurden:

Respekt, der Statusunterschiede und somit auch ungleiche
Zugange der Beteiligten zu Machmitteln unterstreicht

» vertikaler Respekt als Zeichen sozialer Ungleichheit

» Losung: horizontaler Respekt = gegenseitiges Anerkennen
als gleichwertige Mitglieder der Gesellschaft

Interkulturelle Differenzen

» Losung: Nachfragen + Zuhoren
- Wann fuhlst du dich respektiert?

» Aber: keine Abstufung in der Menschenwurde zulassen
- Unabhangigkeit des Respekts von Geschlecht, Alter, ...
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Respekt: Handlungsfelder

“
T
v

» Den Nicht-Respektierten eine Stimme
geben

» Jugendliche befahigen, Initiativen fur mehr
Respekt zu starten

» Strukturen schaffen, die allen die gleiche
soziale Teilhabe ermoglichen

» Uns selbst dafur entscheiden, respektlose
Teufelskreise zu durchbrechen
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Vielen Dankl!

Kontakt:

Dr. Catharina Vogt
RespectResearchGroup
Universitat Hamburg
Rothenbaumchaussee 34
20148 Hamburg/Germany

Tel.: +49 40 428 38 4725
Email: c.vogt@respectresearchgroup.org

Website: www.respectresearchgroup.org
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